Allgemeine Geschéaftsbedingungen fir GEZE Service-Vertrage
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Automatische Turanlagen

Die jahrlich einmal durchgefiihrte Uberpriifung beinhaltet:

Uberpriifung (Sichtkontrolle) unter Beachtung der Richtlinien fir kraftbetétigte Fenster, Tiren und Tore.

Kontrolle sdmtlicher Sicherheits- und Steuereinrichtungen der Turanlage.

Bereitstellen und Fihren der Prufunterlagen - Priifbuch.

Die jahrlich einmal durchgefiihrte Wartung beinhaltet:

Wartung unter Beachtung der Richtlinien fur kraftbetétigte Fenster, Turen und Tore.

Kontrolle samtlicher Sicherheits- und Steuereinrichtungen der Turanlage.

Bereitstellen und Fuhren der Prufunterlagen - Prifbuch.

Inspektion und Funktionskontrolle.

Justierarbeiten.

Schmieren samtlicher beweglicher Teile.

Beistellung der erforderlichen Schmierstoffe und Reinigungsmittel.

Fur die jahrlich zweimal durchgefuihrte Wartung gilt zusatzlich:

Wird innerhalb von drei Monaten nach Inbetriebnahme der Anlage durch den Servicetechniker/Partner von GEZE Schweiz AG ein Service-
Vertrages mit zweimaliger Wartung pro Vertragsjahr fir mindestens zwei Jahre abgeschlossen, gewéahrt die GEZE Schweiz AG eine Garantie-
Verlangerung von 12 auf insgesamt 24 Monate. Wahrend dieser Zeit werden Ersatzteile kostenlos beigestellt und Reparaturen ohne
Berechnungen durchgefihrt. Eine Fahrkostenberechnung erfolgt nicht.

Feuerabschliisse - Rauch- und Warmeabzugs-Anlagen

Die jéhrliche einmal durchgefiihrte Uberpriifung beinhaltet

Uberpriifung (Sichtkontrolle) unter Beachtung der spezifischen Vorschriften.

Uberpriifung der Befestigung.

Justierarbeiten

Schmierung der beweglichen Teile

Beistellung der erforderlichen Schmierstoffe und Reinigungsmittel.

Reinigen der Auslésevorrichtung.

Priifung auf ordnungsgemaésse Arbeitsweise und stérungsfreies Zusammenwirken aller Bauteile.

Empfehlung von Vorsorgereparaturen.

Fihren der Prifunterlagen - Prufbuch.

Zuséatzlich bei RWS: Kontrolle sémtlicher Sicherheits- und Steuereinrichtungen gem. Mustererlass des «Deutsche Institut fir Bautechnik»
Leistungsausschluss

Bei samtlichen Uberpriifungs-, Wartungs- und Garantiearbeiten sind Reparatur und Ersatz von GEZE Originalteilen, die durch unsachgemésse
Behandlung oder hohere Gewalt beschédigt worden sind, nicht enthalten. Ebenfalls nicht enthalten sind Erweiterungen sowie sicherheit-
stechnische oder konstruktive Anderungen der Anlage und Sonderwiinsche des Kunden. Alle Leistungen, welche ber unsere Garantie- und
Wartungsleistungen hinausgehen, berechnen wir zu den am Tag der Ausfiihrung geltenden Preisen zzgl. MwSt.

Verletzt der Auftraggeber Bestimmungen dieses Vertrages oder halt er sich im Rahmen der Arbeiten aus diesem Vertrag nicht an die
Weisungen der GEZE Schweiz AG oder deren Partner, verwirkt er samtliche Anspriiche aus diesem Vertrag.

Durchfuihrung der Leistungen

Alle Arbeiten werden wahrend der normalen Arbeitszeit der GEZE Schweiz AG oder eines GEZE-Service-Partners usgefiihrt.

Bei Arbeiten, die auf Wunsch des Auftraggebers ausserhalb der normalen Arbeitszeit durchgefiihrt werden, werden Uberstunden- oder
Notdienst-Zuschlage zu den Verrechnungssatzen der GEZE Schweiz AG in Rechnung gestellt.

Rechnungsstellung

Die Rechnungsstellung furr Servicevertréage erfolgt durch GEZE Schweiz AG analog zu deren Geschéftsjahr per 30.06. jeden Jahres im Voraus.
Zahlungsbedingungen

Fir Rechnungen fir Servicevertrage gelten folgende Konditionen:

Bei Zahlungen innerhalb von 10 Tagen ab Rechnungsdatum: abztglich 3% Skonto

Bei Zahlungen innerhalb von 20 Tagen ab Rechnungsdatum: abziiglich 2% Skonto

Bei spateren Zahlungen: netto ohne Abzug

Samtliche anderen Rechnungen werden sofort nach Erhalt der Rechnung netto, das heisst ohne Abzug von Skonto zur Zahlung fallig.
Verrechnungsverbot

Die Zuriickhaltung von Zahlungen durch den Besteller oder Verrechnung mit Gegenanspriichen gegeniiber GEZE Schweiz AG oder deren
Partner ist nur dann zuléssig, wenn die Gegenanspruche rechtskraftig festgestellt oder von GEZE Schweiz AG nicht bestritten sind.
Zahlungsverzug

Bei verspateter Zahlung oder Stundung ist GEZE Schweiz AG vorbehaltlich der Geltendmachung eines grésseren tatsachlichen Verzugs-
schadens berechtigt, ohne Mahnung oder sonstige Inverzugsetzung Zinsen in der Hohe von 5% ab Falligkeit zu verlangen. Gerat der Besteller
mit der Zahlung in Verzug, so kénnen GEZE Schweiz AG und deren Partner die Weiterarbeiten an laufenden Auftrédgen einstellen und die
sofortige Vorauszahlung aller, auch der noch nicht falligen Forderungen einschliesslich Wechsel und gestundeter Betrdge oder entsprechende
Sicherheitsleistungen verlangen.

Pflichten des Auftraggebers

Der Auftraggeber hat einen unfallsicheren und leichten Zugang zur Anlage zu gewahrleisten und die Anlage von betriebsfremden Teilen
freizuhalten.

Bei Stdrungen ist sicherzustellen, dass die Anlage sofort stillgelegt wird.

Die zu wartenden Antriebsteile missen leicht zuganglich sein.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, wahrend der Laufzeit des Vertrages alle Arbeiten an der Anlage nur durch die GEZE Schweiz AG oder deren
Beauftragte durchfihren zu lassen, damit die Betriebssicherheit der Anlage gewahrleistet ist. Bei Storungen ist der Kundendienst der GEZE
Schweiz AG umgehend zu versténdigen.

Vorubergehende Ausserbetriebsetzung

Bei voribergehender Ausserbetriebsetzung der Anlage ruht der Vertragsbestandteil ab dem nachsten Monatsersten, nachdem die GEZE
Schweiz AG hiervon schriftlich in Kenntnis gesetzt wurde. Nach Ausserbetriebsetzung hat der Auftraggeber die Anlage vor
Wiederinbetriebnahme durch Fachpersonal der GEZE Schweiz AG oder deren Beauftragte Uberprufen zu lassen. Die Kosten hierfur,
einschliesslich eventueller Uberholungs- und Reinigungs-Arbeiten, iibernimmt der Auftraggeber.

Stilllegung

Bei endgultiger Stilllegung der Anlage erlischt der Vertrag zum nachsten Monatsersten, nach dem die GEZE Schweiz AG hiervon schriftlich in
Kenntnis gesetzt wurde.

Rechtsnachfolge

Anderungen von Eigentumsverhaltnissen und Nutzungsrechten sind GEZE Schweiz AG unverziiglich vom Auftraggeber schriftlich mitzuteilen.
Der Auftraggeber verpflichtet sich, den Vertrag mit allen Rechten und Pflichten auf den Rechtsnachfolger zu ubertragen.
Haftungsbeschrankung

Die GEZE Schweiz AG hat eine Betriebs- einschliesslich Produkthaftpflicht-Versicherung fir Personen- und Sachschaden abgeschlossen. Die
Haftung der GEZE Schweiz AG wird auf grobe Fahrlassigkeit und Vorsatz und auf die Hohe der jeweiligen Versicherungsleistungen beschrankt.
Preisanderung

Die GEZE Schweiz AG behélt sich vor, die Wartungspreise nach vorheriger Ankiindigung anzupassen.

Vertragsanderungen

Nebenabreden oder Vertragsanderungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Vertragsanderungen, die von GEZE Schweiz AG nicht
schriftlich bestéatigt wurden, haben keine Giiltigkeit.

Teilweise Unwirksamkeit

Die etwaige Unwirksamkeit von Teilen dieses Vertrages beriihrt nicht die Wirksamkeit des Uibrigen Vertrages.

Erfullungsort und Gerichtsstand

Erfullungsort ist der Anlagestandort. Als Gerichtsstand wird Olten vereinbart.

GEZE Schweiz AG, im April 2010



