Allgemeine Geschéaftsbedingungen fur GEZE Service-Vertrage

1. Automatische Turanlagen

1.1 Die jahrlich einmal durchgefuhrte Uberpriifung beinhaltet:

1.1.1  Uberprifung (Sichtkontrolle) unter Beachtung der Richtlinien fiir kraftbetatigte Fenster, Tlren
und Tore.

1.1.2 Kontrolle samtlicher Sicherheits- und Steuereinrichtungen der Turanlage.

1.1.3 Bereitstellen und Fihren der Prufunterlagen - Prufbuch.

1.2 Die jahrlich einmal durchgefiihrte Wartung beinhaltet:

1.2.1 Wartung unter Beachtung der Richtlinien fiir kraftbetéatigte Fenster, Tliren und Tore.

1.2.2 Kontrolle samtlicher Sicherheits- und Steuereinrichtungen der Turanlage.

1.2.3 Bereitstellen und Fuhren der Prifunterlagen - Prifbuch.

1.2.4 Inspektion und Funktionskontrolle.

1.2.5 Justierarbeiten.

1.2.6 Schmieren samtlicher beweglicher Teile.

1.2.7 Beistellung der erforderlichen Schmierstoffe und Reinigungsmittel.

1.3 Fur die jahrlich zweimal durchgefuhrte Wartung gilt zusatzlich:

1.3.1 Wird innerhalb von drei Monaten nach Inbetriebnahme der Anlage durch den
Servicetechniker/Partner von GEZE Schweiz AG ein Service-Vertrages mit zweimaliger
Wartung pro Vertragsjahr abgeschlossen, gewéhrt die GEZE Schweiz AG eine Garantie-
Verlangerung von 12 auf insgesamt 24 Monate. Wahrend dieser Zeit werden Ersatzteile
kostenlos beigestellt und Reparaturen ohne Berechnungen durchgefiihrt. Eine
Fahrkostenberechnung erfolgt nicht.

2. Feuerabschliisse - Rauch- und Warmeabzugs-Anlagen

2.1. Die jahrliche einmal durchgefiihrte Uberpriifung beinhaltet

2.1.1  Uberpriifung (Sichtkontrolle) unter Beachtung der spezifischen Vorschriften.

2.1.1  Uberpriifung der Befestigung.

2.1.2 Justierarbeiten

2.1.3 Schmierung der beweglichen Teile

2.1.4 Beistellung der erforderlichen Schmierstoffe und Reinigungsmittel.

2.1.5 Reinigen der Auslésevorrichtung.

2.1.6 Prufung auf ordnungsgemasse Arbeitsweise und stérungsfreies
Zusammenwirken aller Bauteile.

2.1.7 Empfehlung von Vorsorgereparaturen.

2.1.8 Fuhren der Prufunterlagen - Priifbuch.
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2.1.9

3.1

3.2

6.1

6.2

Zusatzlich bei RWS: Kontrolle sdmtlicher Sicherheits- und
Steuereinrichtungen gem. Mustererlass des «Deutsche Institut fir Bautechnik»

Leistungsausschluss

Bei samtlichen Uberpriifungs-, Wartungs- und Garantiearbeiten sind Reparatur und Ersatz von
GEZE Originalteilen, die durch unsachgemasse Behandlung oder h6here Gewalt beschadigt
worden sind, nicht enthalten. Ebenfalls nicht enthalten sind Erweiterungen sowie
sicherheitstechnische oder konstruktive Anderungen der Anlage und Sonderwiinsche des
Kunden. Alle Leistungen, welche (ber unsere Garantie- und Wartungsleistungen
hinausgehen, berechnen wir zu den am Tag der Ausfiihrung geltenden Preisen zzgl. MwSt.

Verletzt der Auftraggeber Bestimmungen dieses Vertrages oder halt er sich im Rahmen der
Arbeiten aus diesem Vertrag nicht an die Weisungen der GEZE Schweiz AG oder deren
Partner, verwirkt er sdmtliche Anspriiche aus diesem Vertrag.

Durchfihrung der Leistungen

Alle Arbeiten werden wahrend der normalen Arbeitszeit der

GEZE Schweiz AG oder eines GEZE-Service-Partners ausgefihrt.
Bei Arbeiten, die auf Wunsch des Auftraggebers ausserhalb

der normalen Arbeitszeit durchgefiihrt werden, werden Uber-
stunden- oder Notdienst-Zuschlége zu den Verrechnungssatzen der
GEZE Schweiz AG in Rechnung gestellt.

Rechnungsstellung

Die Rechnungsstellung flir Servicevertrage erfolgt durch GEZE Schweiz AG analog zu deren
Geschaftsjahr per 30.06. jeden Jahres im Voraus.

Zahlungsbedingungen
Fir Rechnungen fir Servicevertrage gelten folgende Konditionen:

Bei Zahlungen innerhalb von 10 Tagen ab Rechnungsdatum:
abzuglich 3% Skonto

Bei Zahlungen innerhalb von 20 Tagen ab Rechnungsdatum:
abzuglich 2% Skonto

Bei spéateren Zahlungen:

netto ohne Abzug

Samtliche anderen Rechnungen werden sofort nach Erhalt der Rechnung netto, das heisst
ohne Abzug von Skonto zur Zahlung fallig.

Verrechnungsverbot

Die Zurlckhaltung von Zahlungen durch den Besteller oder Verrechnung mit
Gegenanspriichen gegenliiber GEZE Schweiz AG oder deren Partner ist nur dann zuléssig,
wenn die Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt oder von GEZE Schweiz AG nicht
bestritten sind.

Zahlungsverzug

Bei verspateter Zahlung oder Stundung ist GEZE Schweiz AG vorbehaltlich der
Geltendmachung eines grosseren tatsachlichen Verzugsschadens berechtigt, ohne Mahnung
oder sonstige Inverzugsetzung Zinsen in der Hohe von 5% Uber dem jeweiligen Diskontsatz
der Schweizerischen Bundesbank ab Félligkeit zu verlangen. Gerat der Besteller mit der
Zahlung in Verzug, so kdnnen GEZE Schweiz AG und deren Partner die Weiterarbeiten an
laufenden Auftragen einstellen und die sofortige Vorauszahlung aller, auch der noch nicht
falligen Forderungen einschliesslich Wechsel und gestundeter Betrage oder entsprechende
Sicherheitsleistungen verlangen.
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9. Pflichten des Auftraggebers

9.1 Der Auftraggeber hat einen unfallsicheren und leichten Zugang zur Anlage zu gewabhrleisten
und die Anlage von betriebsfremden Teilen freizuhalten.

9.2 Bei Stoérungen ist sicherzustellen, dass die Anlage sofort stillgelegt wird.
9.3 Die zu wartenden Antriebsteile mussen leicht zugénglich sein.

9.4 Der Auftraggeber verpflichtet sich, wéhrend der Laufzeit des Vertrages alle
Arbeiten an der Anlage nur durch die GEZE Schweiz AG oder deren Beauftragte
durchfiihren zu lassen, damit die Betriebssicherheit der Anlage gewahrleistet ist.
Bei Stérungen ist der Kundendienst der GEZE Schweiz AG umgehend zu
verstandigen.

10. Vorubergehende Ausserbetriebsetzung

Bei voriibergehender Ausserbetriebsetzung der Anlage ruht der Vertragsbestandteil ab dem
nachsten Monatsersten, nachdem die GEZE Schweiz AG hiervon schriftlich in Kenntnis
gesetzt wurde. Nach Ausserbetriebsetzung hat der Auftraggeber

die Anlage vor Wiederinbetriebnahme durch Fachpersonal der GEZE Schweiz AG oder deren
Beauftragte Uberprifen zu lassen. Die Kosten hierfir, einschliesslich

eventueller Uberholungs- und Reinigungs-Arbeiten, tibernimmt der Auftraggeber.

11. Stilllegung

Bei endgiiltiger Stilllegung der Anlage erlischt der Vertrag zum nachsten Monatsersten, nach
dem die GEZE Schweiz AG hiervon schriftlich in Kenntnis gesetzt wurde.

12. Rechtsnachfolge

Anderungen von Eigentumsverhéltnissen und Nutzungsrechten sind

GEZE Schweiz AG unverziiglich vom Auftraggeber schriftlich mitzuteilen.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, den Vertrag mit allen Rechten und Pflichten auf den
Rechtsnachfolger zu tbertragen.

13. Haftungsbeschrankung
Die GEZE Schweiz AG hat eine Betriebs- einschliesslich Produkthaftpflicht-
Versicherung fur Personen- und Sachschaden bis zur Hohe von CHF 1 Mio.
abgeschlossen. Die Haftung der GEZE Schweiz AG wird auf grobe Fahrlassigkeit und Vorsatz
und auf die H6he der jeweiligen Versicherungsleistungen beschrankt. Des Weiteren entfallen
Anspriche aus der vorgenannten Versicherung im Falle der groben Fahrlassigkeit.

14. Preisdnderung

Die GEZE Schweiz AG behélt sich vor, die Wartungspreise nach vorheriger
Anklindigung anzupassen.

15. Vertragsanderungen
Nebenabreden oder Vertragsanderungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der

Schriftform. Vertragsanderungen, die von GEZE Schweiz AG nicht schriftlich
bestétigt wurden, haben keine Giiltigkeit.
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16. Teilweise Unwirksamkeit

Die etwaige Unwirksamkeit von Teilen dieses Vertrages berihrt nicht die
Wirksamkeit des Ubrigen Vertrages.

17. Erfallungsort und Gerichtsstand

Erfullungsort ist der Anlagestandort. Als Gerichtsstand wird Olten vereinbart.

GEZE Schweiz AG, im Oktober 2009
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