Ausschreibungstext Service                                                       Version 2.3
Stand: 23.03.16
	Objekt:
	

	Betreuung:
	

	LV-Nr.:
	
	Ort.:
	


	Pos-Nr.
	Menge
	Einheit
	Einheitspreis
	
	Gesamtbetrag
	



	1.0 
	             .........................  Stk                   ..............................  €             ..............................  €

Servicewartung (Eventualposition)
Komfort Servicepaket für Wartung und UVV-Prüfung nach DIN 18650 Teil 2 und BGR 232 sowie nach Herstellerangaben mit folgenden Leistungsmerkmalen:

- Verlängerung der Gewährleistung auf 36 Monate (Voraussetzung: Abschluss des Wartungsvertrages spätestens 3 Monate nach Inbetriebnahmedatum)

- Einmalige Wartung je Vertragsjahr
- Kostenlose Bereitstellung und Führung der Prüfunterlagen

- Anbringen der Prüfplakette

- Keine gesonderte Berechnung von Serviceleistungen und Fahrtkosten während des Garantiezeitraums

- Keine gesonderte Berechnung von Kleinteilen bis 25,- € je Wartung

- Keine gesonderte Berechnung von Arbeitszeit bei Austausch von Ersatzteilen während der Wartung

- Persönliche Erreichbarkeit des Helpdesk 24 Std. an 365 Tagen

- Vertragslaufzeit: 3 Jahre



	1.1 
	             .........................  Stk                   ..............................  €             ..............................  €

Servicewartung (Eventualposition)

Exklusives Servicepaket für Wartung, Instandhaltung und UVV-Prüfung nach DIN 18650 Teil 2 und BGR 232 sowie nach Herstellerangaben mit folgenden Leistungsmerkmalen:

- Verlängerung der Gewährleistung auf 60 Monate (Voraussetzung: Abschluss des Wartungsvertrages spätestens 3 Monate nach Inbetriebnahmedatum)

- Einmalige Wartung je Vertragsjahr

- Kostenlose Bereitstellung und Führung der Prüfunterlagen

- Anbringen der Prüfplakette

- Vollinstandsetzung: keine gesonderte Berechnung von Reparaturen (Teile und Arbeitszeit) und Fahrtkosten während der Vertragslaufzeit

- Onlinezugang für den Auftraggeber zu den Objekt- und Anlagendatendaten beim Auftragnehmer

- Persönliche Erreichbarkeit des Helpdesk 24 Std. an 365 Tagen

- Vertragslaufzeit: 5 Jahre




Bezugsquelle: GEZE GmbH, Reinhold-Vöster-Str. 21-29, D-71229 Leonberg, Web: www.geze.com

Tel.: 07152-203-0, Fax: 07152-203-310, E-Mail: info.de@geze.com

