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PERFEKTER SERVICE MIT VIELEN VORZUGEN
GEZE SERVICEPAKET KOMFORT

Dienstleistungen fir Tlr- und Fenstertechnik und Gebaudeautomation

[GEZE] Service

INSTANDHALTUNG DER SPITZENKLASSE



Checkliste fur Wartungsleistungen:
Automatische Turanlagen, Fensteranlagen, Feststellanlagen, RWA-Anlagen

Unsere Leistungen Drehtiir | Schiebetiir I;TIES;ZI:\- As:,!gén
Kontrolle sémtlicher Sicherheits- und Steuereinrichtungen der Ttranlage/n

gem. DIN 18A65()KAASR AJ47, DIN EN 14637, DIN 18232, den Herstelleranggben X X X X
sowie den Richtlinien fur Feststellanlagen bzw. dem Zulassungsbescheid und

den Landesbauordnungen LBO

Uberpriifung aller Befestigungselemente auf Festsitz X X X X
Reinigen und Nachstellen des Laufwerks X

Reinigen des Antriebes X X X X
Nachstellen des Zahnriemens und der Verriegelung X

Prifung des Gummiseils auf Verschlei3/Justierung X

Priifung der Offnungs- und SchlieBgeschwindigkeit X X

Uberprifen der Turaufhdngung und Bodenfihrung X

Funktionsprifung der Notoffnung/Akku/Batterien X X
Uberpriifen des Antriebs auf Dichtigkeit X X
Uberpriifung des Gestanges/Gleitschiene X X
Uberpriifung der Leichtgangigkeit der Tir/Fligel/Fenster X X X X
Uberpriifung und Nachstellen der Bodenfiihrungen X

Neueinstellung sémtlicher hydraulischer Funktionen X X
Uberpriifung und Nachstellung der SchlieRfolgeregelung X X
Justierarbeiten X X X X
Schmierung aller beweglichen Teile X X X
Funktionskontrolle X X X X
Auslésung Uber Feuertaster X
Auslosung Uber Rauch-/Brandmelder X X
Auslosung Uber Alarm extern X
Funktion Luftertaster X
Uberpriifung der Notstromsteuerzentrale X
Auslosung manuell X
Bereitstellung von Schmierstoffen und Reinigungsmitteln X X X X
Anbringen einer Priifplakette X X X X
Bereitstellung und Fihrung der Prufunterlagen (schriftlicher Nachweis) X X X X
Erneuerung von VerschleiSteilen X X X X

VerschleiBteile

Schiebetiiren Drehtiiren

Laufrollen Gestange

Stitz-/ Exzenterrollen Gleitschiene mit Hebel
Bodenfihrungen Gleitsteine/Rollen

Flhrungsteile
Anschlagpuffer
Akkus
Gummiseil
Gleitschlitten
Turdichtung

Anschlagpuffer
Endschalter




GEZE Service ist Ihr kompetenter Partner fur Ttr- und Fenster-

technik und Gebaudeautomation. Wir sind ein selbststandiges

Tochterunternehmen der GEZE GmbH. Profitieren Sie von unserer

Fachkompetenz. Unsere Experten sind von der Montage Uber die

Wartung bis zur Reparatur fur Sie da. Die Zufriedenheit unserer

Kunden ist ein wesentlicher Bestandteil unserer Unternehmens-

philosophie. Deshalb stimmen wir unsere Dienstleistungen auf

Ihre Bedrfnisse ab. Wahlen Sie einfach das zu Ihnen und lhren

Winschen passende GEZE Servicepaket:

Servicepaket Komfort

WARTUNG

GEZE Service wartet einmal jéhrlich die Anlagen ent-
sprechend der nebenstehenden Checkliste. Bei Fluchtweg-
tdren empfehlen wir Ihnen zweimal jéhrlich eine Wartung.
Ein anlagenspezifisches Prifbuch wird bereitgestellt und ge-

fuhrt. Leistungsnachweise werden direkt am Objekt erstellt.

SAFETY CHECK

GEZE Service pruft einmal jahrlich gemal3 den gesetzlichen
Vorschriften den betriebssicheren Zustand samtlicher
Sicherheits- und Steuereinrichtungen der Turanlage.

Die Prifung wird im Prifouch dokumentiert; die Anlagen werden
mit einem Priifaufkleber gekennzeichnet. Bei festgestellten
sicherheitsrelevanten Mangeln erstellen wir einen Vorschlag

zu deren Beseitigung.

REDUZIERTE STUNDENSATZE
Als Wartungskunde gewahren wir lhnen bei Reparaturen
oder Einsdtzen zur Stérungsbeseitigung durch unsere

Servicetechniker reduzierte Stundenverrechnungssatze, die

zum Zeitpunkt des Einsatzes gultig sind.

VERSCHLEISSTEILE INKLUSIVE

Defekte und/oder abgenutzte VerschleiSteile deren Summe
EUR 25,- unterschreitet, werden im Rahmen der Wartung
kostenlos ersetzt. Die Entsorgung der ausgetauschten Teile
wird von GEZE Service ebenfalls kostenlos durchgefihrt.
Ubersteigt der Wert der Teile EUR 25,- wird nur das Ersatzteil

berechnet und nicht die Arbeitszeit.

RUND UM DIE UHR ERREICHBAR

Die GEZE ServiceLine® 01802/ 92 33 92 (0,06 € / Anruf aus
dem Festnetz und Mobilfunk max. 0,42 €) steht Ihnen

24 Stunden an 365 Tagen im Jahr zur Verfligung.

STOREINSATZE OHNE ZUSCHLAGE

Der Einsatz unserer Servicetechniker erfolgt innerhalb unserer
Geschéftszeiten von Mo-Fr 7.00 - 17.00 Uhr.

Fir Storeinsatze aullerhalb unserer Geschéftszeiten und fur
kurze Reaktionszeiten innerhalb eines Tages gelten gesonderte

Verrechnungssdtze.

BESTANDSFUHRUNG

Fur jede Anlage stellen wir Prifunterlagen und ein Anlagen-
pass bereit. Jede Anlage wird mit einem Gltesiegel verse-
hen. Im Zuge der Wartungstatigkeit weisen wir auf Wunsch

Ihr Personal in die Bedienfunktion Ihrer Anlage ein.

VERTRAGSLAUFZEIT

Die Vertragslaufzeit betragt drei Jahre. Der Vertrag verlan-
gert sich jeweils um ein Jahr, falls nicht vor Ablauf mit einer
Frist von einem Monat schriftlich gekiindigt wird. Die Ge-
wahrleistungsfrist fur die von GEZE gelieferten Anlagen und
Produkte betrdgt 36 Monate, wenn innerhalb von drei Mo-
naten nach Inbetriebnahme ein Wartungsvertrag mit GEZE
Service abgeschlossen wird, ansonsten zwolf Monate.

Wahrend dieser Zeit werden Ersatzteile kostenlos bereitgestellt.
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- Anderungen vorbehalten
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GEZE Service GmbH Telefon:
>inhold-Voster-Str. 25 Telefax
71229 Leonberg E-Mail:
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